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Enunciado

Dada la siguiente situación, elegir el modelo de ciclo de vida más apropiado y construir el mapa de actividades para el proyecto.


<<Se trata del Departamento de Informática de una empresa aeronáutica.  En el equipo de trabajo para este proyecto hay tanto profesionales experimentados como inexpertos. Los expertos ocuparán los puestos de jefe de proyecto, analista senior, etcétera. Es decir, los puestos críticos y los profesionales con poca experiencia estarán bajo el mando de los expertos. El producto software a desarrollar está en el dominio de la aeronáutica, conocido para los ingenieros software del Departamento de Informática de la empresa. 

El sistema que hay que construir, sin embargo, es altamente novedoso, puesto que intenta resolver un programa hasta ahora poco tratado con software. El Departamento de Informática desea tener los riesgos del proyecto constantemente controlados, pues, aunque se trate de un producto software innovador, el proyecto no es de investigación. Simplemente, se desea intentar 
construirlo y cortar el proyecto en cuanto se observe que el desarrollo del sistema puede sobrepasar los recursos asignados. 

Dado que el software es nuevo, y que por tanto no se conoce perfectamente el problema, parece recomendable entrega cuanto antes un producto al usuario para confirmar sus necesidades.>>

Modelo de ciclo de vida en espiral

El modelo en espiral para la ingeniería del software ha sido desarrollado para cubrir las mejores características tanto del ciclo de vida clásico, como de la creación de prototipos, añadiendo al mismo tiempo un nuevo elemento: el análisis de riesgo, que falta en esos paradigmas. Asi pues, y teniendo en cuenta nuestro enunciado en el que vemos como parte fundamental del software a realizar el control de los riesgos y la necesidad de cortar el proyecto en cuanto el cliente lo estime oportuno, hemos utilizado este ciclo.

El modelo, que hemos representado mediante la espiral de la figura, define 4 actividades principales, representadas por los cuatro cuadrantes de la figura, que procederemos a ampliar mas adelante en fases concretas:

1. Planificación: determinación de objetivos, alternativas y restricciones.

2. Análisis de riesgo: análisis de alternativas e identificación / resolución de riesgos.

3. Ingeniería: desarrollo del producto de “siguiente nivel”.

4. Evaluación del cliente: valoración de los resultados de la ingeniería.

Como sabemos, con cada iteración alrededor de la espiral (comenzando en el centro y siguiendo hacia el exterior), se construyen sucesivas versiones del software, cada vez más completas, que iremos presentando al cliente. Durante la primera vuelta alrededor de la espiral vamos a definir los objetivos, las alternativas y las restricciones, y se analizan e identifican los riesgos. Si el análisis de riesgo indica que hay una incertidumbre en los requisitos, procederemos a la creacion de un prototipo (en el cuadrante de ingeniería) para dar asistencia y una vista preliminar tanto al encargado del desarrollo como al cliente. Podremos, tambien usar simulaciones y otros modelos para definir más el problema y refinar los requisitos.

El cliente evalúa el trabajo de ingeniería (cuadrante de evaluación del cliente) y sugiere modificaciones. En base a los comentarios del cliente se produce la siguiente fase de planificación y de análisis de riesgo. En cada bucle alrededor de la espiral, la culminación del análisis de riesgo resulta en una decisión de  “seguir o no seguir”. Si los riesgos son demasiado grandes, se puede dar por terminado el proyecto.

Sin embargo, en la mayoría de los casos, se sigue avanzando alrededor del camino de la espiral, y ese camino lleva a los desarrolladores hacia fuera, hacia un modelo más completo del sistema, y, al final, al propio sistema operacional. Cada vuelta alrededor de la espiral requiere ingeniería (cuadrante inferior derecho), que se puede llevar a cabo mediante el enfoque del ciclo de vida clásico o de la creación de prototipos. Debe tenerse en cuenta que el número de actividades de desarrollo que ocurren en el cuadrante inferior derecho aumenta al alejarse del centro de la espiral.

Asi pues, y para concluir, el enfoque “evolutivo” que toma el ciclo de vida que hemos elegido para la ingeniería del software, que nos permite (tanto al desarrollador como al cliente) entender y reaccionar a los riesgos en cada nivel evolutivo, es el que mas se adecua a nuestras expectativas y, sobre todo, riesgos. Utilizamos la creación de prototipos como un mecanismo de reducción del riesgo, pero, lo que es más importante, permite a quien lo desarrolla aplicar el enfoque de creación de prototipos en cualquier etapa de la evolución del producto. Mantiene el enfoque sistemático correspondiente a los pasos sugeridos por el ciclo de vida clásico, pero incorporándola dentro de un marco de trabajo interactivo que refleja de forma más realista el mundo real. El modelo en espiral, pues, demanda una consideración directa de riesgos técnicos en todas las etapas del proyecto y, si se aplica adecuadamente,  deberia reducir los riesgos antes de que se conviertan en problemáticos (cuestion fundamental de nuestro software como sabes, en tanto en cuanto se refiere a la empresa areonatuca)

Procederemos, a continuacion, a explicar las fases elegidas para el ciclo de vida.

Como hemos dicho antes, nuestro ciclo está dividido en 4 grandes fases que son: planificación, análisis de riesgos, ingeniería y evaluación del producto por el cliente.  Estas cuatro fases se van repitiendo según los nuevos requisitos del cliente. Estas fases se dividen en 16 apartados, que se detallan a continuación:

1. Recolección de requisitos y planificación del proyecto: 
El proyecto software a desarrollar está en el entorno de la aeronáutica.  Es un proyecto altamente novedoso y por lo tanto conlleva muchos riesgos, que trataremos en la siguiente fase.

2. Análisis de riesgo basado en los requisitos iniciales:
Basándonos en nuestras condiciones iniciales y teniendo en cuenta que el sistema es altamente novedoso, el cliente desea tener totalmente controlados los riesgos, ya que si se produjeran fallos en el software debido a su carácter innovador, supondría un gran riesgo.  Aqui, por ejemplo, nos encargariamos de planificar y repartir las tareas; tareas que debemos distribuir (con el cosiguiente riesgo, en tanto en cuanto entre el personal tenemos expertos e inexpertos. Evaluacion inicial de los riesgos de la posible primera implementacion.

3. Prototipo inicial del software:

Definicion inicial del primer prototipo e implementacion breve y a bajo nivel. Este primer prototipo nos muestra una idea previa sobre como se va a tratar nuestro problema mediante software. Como parte fundamental, se procedera a realizar la matriz de actividades y realizar el diseño preliminar de todos los componentes: software, sistema, base de datos, flujo de datos...

4. Evaluación del cliente:

Esta etapa se va a repetir a lo largo de nuestro ciclo. En ella el cliente valora nuestro prototipo inicial e indica los cambios y modificaciones que vamos a ir realizando a nuestro proyecto, manifestando su acuerdo o desacuerdo.

5. Planificación basada en los comentarios del cliente:

Esta etapa también se va a ir repitiendo a lo largo del ciclo. En ella reestructuraremos nuestro proyecto según las nuevas especificaciones del cliente, si bien en este en particular los desarrolladores del software reasignaran los recursos (acorde con los comentarios del cliente) y evaluaran la primera relacion de calidad, se formularan las soluciones potenciales a los comentarios del cliente y se planificaran las pruebas de validacion y verificacion

6. Análisis de riesgo basado en la reacción del cliente:

Esta etapa también se va a ir repitiendo cíclicamente, ya que tenemos que volver a controlar los nuevos riesgos tras cambiar el prototipo inicial, y queremos tener los riesgos totalmente controlados.

7. Prototipo del siguiente nivel: 

Tras pasar a un nuevo nivel con esta fase, adaptaremos las condiciones del prototipo inicial a los nuevos requerimientos del cliente.  Debemos volver a tener en cuenta los riesgos y las características específicas del proyecto.

8. Evaluación del cliente: (4) 

En esta fase se hace un nuevo prototipo según los requerimientos del proyecto, ya que éste ha avanzado en todos sus sentidos. identificaremos las necesidades de la mejora de la calidad, El cliente identificara nuevas expectativas, formulando posibles soluciones ante las nuevas contigencias (quedando para la siguiente fase la evaluacion por parte de los diseñadores), analizara el sistema y ejecutara las tareas de verificacion para comprobar que el sistema responde adecuadamente.

9. Planificación basada en los requisitos del cliente: (5) 

En esta fase volvemos a planificar el proyecto según los nuevos requisitos del cliente, prestando mayor atencion al refinamiento de la programacion, asi como de los posibles errores que se creen por parte de la incorporacion de las nuevas especificaciones del cliente creadas en el paso anterior. Reasignaremos los recursos del proyecto, analizaremos sus riesgos y propondremos soluciones. Diseñaremos y analizaremos el flujo del sistema. Crearemos los datos de prueba, asi como gestionaremos la verificacion y validacion a realizar para, posteriormente, entregar al cliente.

10.Análisis de riesgo basado en la reacción del cliente: (6) 

Según los nuevos requisitos, volvemos a analizar los posibles nuevos riesgos que se pudieran producir. Procederemos a realizar un estudio de los posibles riesgos al analizar las funciones del sistema, incluso el acarreo de estos errores al definir y desarrollar los requisitos del software. Realizaremos un analisis de riesgo en el nuevo diseño implementado debido a los cambios del cliente, asi como analizaremos los riesgos que puedan provocarse del proceso de verificaicon y validacion (prubas, integracion previa,..)
11.Sistema de ingeniería: 

Haremos un nuevo prototipo del sistema basándonos en los nuevos cambios, en la gestion de errores y analisis de riesgo anterior. Estudiaremos la viabilidad a la hora de la creacion del nuevo sisgtema. Iremos refinando la idea, haciendola mas concreta (si bien dejamos para un paso posterior la refinacion completa). Procederemos a asignar el sistema, estudiaremos la integracion de los requisitos del sistema. Detallaremos el diseño y desarrollaremos las especificaicones de las pruebas posteriores.

12.Evaluación del cliente: 

El cliente vuelve a evaluar el trabajo realizado hasta el momento y propone nuevos cambios. 

13.Planificación basada en los comentarios del cliente: 

Según los nuevos requisitos, se planifican los cambios.

14.Análisis de riesgo basado en la reacción del cliente:

Se vuelven a analizar los riesgos para los nuevos requisitos y gestionaremos la calidad del software, analizando tambien los riesgos a la hora de la implementacion de la documentacion (fe de erratas, errores en las especificaciones,...). Procederemos al analisis de los riesgos debidos a la planificacion de la transición del sistema. Gestionaremos y analizaremos los posibles riesgos que se creen a partir de la instalacion del software en el sistema. Por ultimo, analizaremos los riesgos de realizar las identificaciones de configuraciones, los controles,...
15.Sistema final: 

Se implementa el proyecto final para entregárselo al cliente. Se archivan los registros, se refinan las ideas y se priorizan los requisitos del software, se realiza el diseño ultimo, se realiza la integracion, se distribuye el software, se cargan las bases de datos, se opera el sistema y se ejecutan las ultimas tareas de verificacion y validacion. Se procedera a la identificacion de la configuracion, se realizara el informe de esta configuracion y, pòr ultimo, se implementara la documentacion necesaria para enseñar a los usuarios, validando este programa de formación
16.Mantenimiento y retiro:  

Mediante esta fase se actualiza el sistema hardware-software, y se hace nl transición adecuada de las funciones realizadas para el producto y sus sucesores, si existieran. 

	ACTIVIDADES DE LOS PROCESOS
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	 

	1.Proceso de selección de un MCVS:
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   1.a Identificar los posibles MCVS
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   1.b Seleccionar un modelo para el proyecto
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2.Proceso de iniciación, planificación y estimación del proyecto:

	   2.a Establecer la matriz de actividades para el MCVS
	X
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   2.b Asignar los recursos del proyecto
	X
	X
	X
	 
	X
	X
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   2.c Definir el entorno del proyecto
	X
	X
	X
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   2.d Planificar la gestión del proyecto
	X
	X
	X
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3.Proceso de seguimiento y control del proyecto:

	   3.a Analizar riesgos
	 
	X
	 
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	 
	X
	 
	 
	 
	 

	   3.b Realizar la planificación de contingencias
	X
	X
	 
	X
	X
	X
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   3.c Gestionar el proyecto
	 
	X
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   3.d Implementar el sistema de informes de problemas
	X
	X
	 
	X
	X
	X
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   3.e Archivar registros
	 
	X
	 
	X
	X
	X
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	X
	 

	4.Proceso de gestión de calidad del software:

	   4.a Planificar la garantía de calidad del software
	X
	X
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 

	   4.b Desarrollar métricas de calidad
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   4.c Gestionar la calidad del software
	 
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	X
	 
	 

	   4.d Identificar necesidades de mejora de la calidad
	 
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	 


	ACTIVIDADES DE LOS PROCESOS
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	

	5.Proceso de explotación de conceptos:

	   5.a Identificar las ideas o necesidades
	X
	X
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   5.b Formular las soluciones potenciales
	X
	X
	 
	 
	X
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   5.c Dirigir los estudios de viabilidad
	X
	X
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	 

	   5.d Planificar la transición del sistema (si se aplica)
	X
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	X
	 
	 

	   5.e Refinar y finalizar la idea o necesidad
	 
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	 

	6.Proceso de asignación del sistema:

	   6.a Analizar las funciones del sistema
	 
	X
	 
	 
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	 
	 
	 
	 

	   6.b Desarrollar la arquitectura del sistema
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 

	   6.c Descomponer los requisitos del sistema
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	 

	7.Proceso de análisis de requisitos:

	   7.a Definir y desarrollar los requisitos del software
	X
	 
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   7.b Definir los requisitos de interfaz
	X
	X
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   7.c Priorizar e integrar los requisitos del software
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	 

	8.Proceso de diseño:

	   8.a Realizar el diseño preliminar
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   8.b Analizar el flujo de información
	 
	 
	X
	 
	 
	X
	X
	 
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   8.c Diseñar la base de datos (si se aplica)
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   8.d Diseñar las interfaces
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   8.e Seleccionar o desarrollar algoritmos (si se aplica)
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   8.f Realizar el diseño detallado
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	 


	ACTIVIDADES DE LOS PROCESOS
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	

	9.Proceso de Implementación e Integración:

	   9.a Crear los datos de prueba
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   9.b Crear el código fuente
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   9.c Generar el código objeto
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   9.d Crear la documentación de operación
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   9.e Planificar la integración
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 

	   9.f Realizar la integración
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	 

	10.Proceso de instalación y aceptación:

	  10.a Planificar la instalación
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 

	  10.b Distribuir el software
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	 

	  10.c Instalar el software
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X
	 

	  10.d Cargar la base de datos (si se aplica)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	 

	  10.e Aceptar el software en el entorno de operación
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	 

	  10.f Realizar las actualizaciones
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	 

	11.Proceso de operación y soporte: 

	  11.a Operar el sistema
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 X
	 

	  11.b Proveer de asistencia técnica y consultas
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X

	  11.c Mantener el histórico de peticiones de soporte
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X

	12.Proceso de mantenimiento:

	  12.a Realizar el mantenimiento correctivo
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X

	  12.b Reaplicar el ciclo de vida del software
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X


	ACTIVIDADES DE LOS PROCESOS
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	

	13.Proceso de retiro:

	  13.a Notificar al usuario
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X

	  13.b Conducir operaciones en paralelo (si se aplica)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X

	  13.c Retirar el sistema
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X

	14.Proceso de verificación y validación:

	  14.a Planificar la verificación y validación
	 
	 
	 
	X
	X
	X
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	X
	 
	 
	 

	  14.b Ejecutar las tareas de verificación y validación
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X
	X
	 
	 
	X
	 
	 
	X
	 

	  14.c Recoger y analizar los datos de las métricas
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	  14.d Planificar las pruebas
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X
	 
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	  14.e Desarrollar las especificaciones de las pruebas
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	 

	  14.f Ejecutar las pruebas
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	X
	 

	15.Proceso de configuración:

	  15.a Planificar la gestión de configuración
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 

	  15.b Realizar la identificación de la configuración
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X
	 

	  15.c Realizar el control de la configuración
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X
	 

	  15.d Realizar la inform. del estado de la configuración
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X
	 

	16.Proceso de documentación:

	  16.a Planificar la documentación
	X
	 
	 
	 
	X
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 

	  16.b Implementar la documentación
	 
	 
	X
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X

	  16.c Producir y distribuir la documentación
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X

	17.Proceso de formación:

	  17.a Planificar el programa de formación
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	 

	  17.b Desarrollar los materiales de formación
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	 
	 

	  17.c Validar el programa de formación
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X
	 

	  17.d Implementar el programa de formación
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	X
	X
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